 Verslag bezoek repatriëringscentrum 127bis 01/04/08
Vooraf: dit verslag werd geschreven door Nina Henkens. Het is dus mijn versie van de feiten zoals ik ze aangetroffen heb. Ik heb geprobeerd zo veel mogelijk te rapporteren en zo weinig mogelijk te interpreteren. Persoonlijke meningen werden zo duidelijk vermeld.
Op dinsdag 01/04 bezochten senator Els Schelfhout (CD&V) en Nina Henkens, stafmedewerker voor Beweging voor Kinderen zonder Papieren, het repatriëringscentrum 127bis te Steenokkerzeel. Het doel van het bezoek was om een indruk op te doen van de huidige situatie in het centrum en ook een bezoek af te leggen aan de Albanese familie Illiu, die op het moment van het bezoek al langer als 5 maanden opgesloten zat in het centrum met hun driejarige zoon Mattéo.

Repatriëringscentrum 127 bis

Het centrum is gelegen op 400 meter van een tunnel die onder de taxibanen van

de luchthaven van Brussel ligt. Het is omgeven door twee reeksen prikkeldraad. Het centrum bestaat uit twee gebouwen. Het eerste, zonder verdiepingen, heeft twee vleugels die voornamelijk bestemd zijn voor de lokalen van het maatschappelijk, administratief en medisch personeel. Ook de disciplinaire isolatiecel is er gevestigd. Achter de binnenplaats en de reeksen traliewerk met prikkeldraad van 5 meter hoog ligt het tweede gebouw, dat bestemd is voor de gedetineerden.

Aan beide verdiepingen van dit gebouw zijn er 2 vleugels die gescheiden zijn door een centrale overloop, waar de bewakers van achter een groot raam toezicht houden op de gang van elke vleugel. Aan de linker- en rechterkant van de gang bevinden zich eerst, tegenover elkaar, het rokerslokaal en het bureau van de vleugel, vervolgens de eetzaal, en daarna, ook tegenover elkaar, 6 kamers met 2 stapelbedden, zonder kast, wel met een rek, stoelen, en achterin een raam met tralies. Een van de vleugels van de benedenverdieping is meestal niet bezet. Die dient alleen om de gedetineerden te isoleren en af en toe voor overnachtingen van personen uit andere landen of centra om hen met een beveiligde chartervlucht in groep uit te wijzen. De capaciteit van het centrum, berekend volgens het normale gebruik van 3 van de 4 vleugels is 120 plaatsen.

Eén van de drie vleugels die normaal gezien bezet worden, zijn voorzien voor gezinnen, en voor alleenstaande vrouwen of vrouwen met kinderen. De twee andere vleugels worden ingenomen door alleenstaande mannen. 

In het centrum verblijven personen die op het grondgebied werden aangehouden omdat zij er illegaal verbleven, uitgeprocedeerde asielzoekers, maar ook asielzoekers die nog in de procedure zitten en vooral mensen in afwachting van een “Dublinterugname” door een ander land van de Europese Unie. (bron: De situatie in de gesloten centra voor vreemdelingen, oktober 2006). Aangezien het gaat over een repatriëringscentrum is Steenokkerzeel het centrum met de kortste gemiddelde detentieperiode, namelijk 19 dagen.

Onderhoud met de directie

Wij werden onthaald door meneer Lagaste, directielid van het centrum. Meneer Lagaste gaf ons meer uitleg bij de huidige uitbreidingswerken in het centrum. Tussen het administratief gebouw en het gebouw waar de gedetineerde verblijven wordt momenteel gewerkt aan een nieuw gebouw, dat ondermeer gebuikt zal worden als bezoekersruimte. Hierdoor zal de capaciteit van het centrum uitgebreid worden met ongeveer veertig plaatsen.

M. Lagaste kaartte ook het probleem van het gebrek aan medische hulp aan. Voor zijn 120 gedetineerden heeft het centrum twee deeltijdse artsen in dienst. Per week heeft het centrum recht op 25 uur permanentie per week, wat volgens M. Lagaste niet voldoende is. Er zijn echter wel altijd verpleegsters aanwezig. Het gebrek aan medisch personeel heeft ook te maken met het feit dat het zeer moeilijk is om artsen en verplegers te vinden: het werk is zeer moeilijk en de verloningen zijn zeer laag in vergelijking met bijvoorbeeld een privé-praktijk. Verder zijn er regelmatig spanningen tussen de directie en het medisch personeel. De directie heeft immers van de artsen ‘fit to fly’s’ nodig voor de repatriëringen en kan dure therapieën voor gedetineerden moeilijk financieel inpassen.

M. Lagaste betreurde het terugtrekken van Artsen Zonder Grenzen in de gesloten centra en deelde ons mee dat hij persoonlijk niet op de hoogte was gesteld van de redenen voor vertrek of de conclusies van AZG wat betreft hun werk in de gesloten centra.

Het centrum heeft sinds kort een (net afgestudeerde) psychologe in dienst, die echter geen specifieke opleiding heeft gehad om te werken met kinderen.

Volgens M. Lagaste is het veiligheidspersoneel niet voldoende opgeleid. Velen krijgen enkel een ‘training on the floor’ maar worden niet specifiek voorbereid op het werken met andere culturen of personen in detentie. Gevolg hiervan is dat de verhoudingen tussen de gedetineerden en het veiligheidspersoneel – de bewakers dus – niet altijd goed zijn. Het personeel zit niet ‘tussen de mensen’ en regelmatig voorkomende opstanden worden vooral opgelost met repressie en geweld.

M. Lagaste zelf was niet op de hoogte van de situatie van de familie Illiu. Volgens hun maatschappelijk assistent stellen zij het goed en is Matéo nog steeds een speels kind.

Rondleiding in het centrum

De drie isolatiecellen in het administratief gebouw waren op het moment van het bezoek alledrie bezet aangezien er een paar uur eerder een vechtpartij had plaatsgevonden in één van de mannenvleugels. De isolatiecel wordt gebruikt als sanctie, bij opstandig en gewelddadig gedrag en (poging tot) ontsnapping. (De laatste weken zijn er vanuit het centrum verschillende ontsnappingspogingen ondernomen, ondermeer door een Algerijnse gedetineerde die al tien maanden geregulariseerd was maar daarvan door de gemeente niet op de hoogte werd gebracht. In zo’n geval is het –zeker- onaanvaardbaar dat mensen worden opgesloten. Wordt de verblijfsstatus van de nieuwe gedetineerden niet nagetrokken bij de Dienst Vreemdelingenzaken?)

In het administratief gebouw wordt ook de intake gedaan van de nieuwe gedetineerden. Ze worden gefouilleerd en geregistreerd, krijgen uitleg over het reglement, telefoonnummers van pro deo-advocaten en een telefoonkaart van 5 euro
. Als die op is moet de gedetineerde met eigen middelen een nieuwe kaart kopen. Beschikt de gedetineerde niet over eigen financiële middelen kan hij een dag lang werken (kuisen) en krijgt hij/zij daarvoor 5 euro. Bij de intake wordt ook een medisch onderzoek uitgevoerd.

De kinderen in het centrum worden opgedeeld in twee groepen. De eerste groep heeft in de voormiddag les en doet in de namiddag activiteiten met opvoeders, de andere groep in omgekeerde volgorde. De activiteiten vinden soms buiten plaats, afhankelijk van het weer. Kinderen komen dus meer buiten dan volwassenen maar wel alleen onder begeleiding van bewakers of opvoeders. Twee kleine aan elkaar grenzende lokaaltjes zijn vrijgemaakt voor de activiteiten binnen. De twee lokaaltjes samen zijn volgens mijn schatting ongeveer 20 vierkante meter groot. Er hangen tekeningen aan de muren en er staan kasten met speel – en knutselmateriaal, dat er echter versleten en gedateerd uitziet. Spijkers in de muren dienen als kapstok. Fauteuilles zijn niet meer dan stukken mouche waar dekens over gegooid zijn.
Het klaslokaaltje is erg klein: ik schat niet groter dan 10 vierkante meter. Er komt weinig licht binnen. Een vast leerprogramma voor de gesloten centra is nog niet opgesteld. Mijn vermoeden wordt deels bevestigd door directielid Lagaste: het ‘kindvriendelijk’ maken van de gesloten centra is niet hand in hand gegaan met voldoende werkingskosten of investeringen in de infrastructuur. De activiteiten en de lessen zijn niet verplicht in het centrum.

Op het uur van ons bezoek aan de gezinsvleugel zitten de meeste gedetineerden te eten in de refter. De muren zijn hier volgeschreven. De tv staat aan en er staat ook een pingpongtafel. Gedetineerden spreken mij aan. Ze klagen over slechte medische zorg (een klein kind met een huidallergie krijgt enkel speciale zeep van de verpleegsters, moeilijk om een arts te spreken, verpleegsters geven enkel ‘lapmiddeltjes’) en het eentonige voedsel. Een andere vrouw klaagt over problemen met de verwarming. Zij heeft het koud, ik heb het warm.
De gezinnen slapen in kamers van vier. Deze kamers zijn we niet ingegaan uit respect voor de privacy van de gezinnen. Op de gang is ook een ruimte waar moeders zich kunnen afzonderen met hun kinderen voor verpleging, borstvoeding of gewoonweg een beetje rust. Deze ruimte ziet er slecht onderhouden uit. In het centrum zijn er zo meer rustige ruimtes voor gedetineerden die nood hebben aan alleen zijn. Er is ook een waskamer waar de gedetineerden zelf hun kleding kunnen wassen. 
Er worden ook activiteiten georganiseerd voor volwassenen door opvoeders. Voor mannen zijn het vooral fitnessactiviteiten. Voor vrouwen zijn die er niet maar volgens M. Lagaste wordt er door de vrouwen soms wel eens initiatief genomen om haren en nagels te verven. Ontspannend waarschijnlijk maar niet erg stimulerend.
In de linkermannenvleugel worden we meteen aangesproken door de gedetineerden. Ze klagen over het lange wachten op de dokter (één man wachtte al acht dagen zei hij) en gewelddadig gedrag van het veiligheidspersoneel. Volgens hen mogen er dagelijks maar vier mannen gaan fitnessen en worden vaak dezelfde mannen uitgekozen door het personeel. Net als in de gezinsvleugel horen we heel veel klachten over eenzijdig en smakeloos voedsel. Verschillende mannen geven een radeloze boze indruk en het is duidelijk dat enkelen onder hen zware psychologische moeilijkheden hebben, wat achteraf bevestigt werd door M. Lagaste. In de mannenvleugels slapen mannen met drieën op een kamer. Hier staan enkel bedden en een kast. Ook hier zijn de muren volgeschreven. Tot twaalf uur ‘s nachts blijven de lichten aan op de gang er worden ’s nachts ook verschillende keren appels gedaan in de slaapkamers. Dit verstoort de nachtrust van de mannen.
In de rechtermannenvleugel staan de mannen te roken op de gang omdat de dag voordien een aantal mannen ontsnapt zijn uit de rokersruimte. Ook hier wanhoop en boosheid. De mannen voelen zich verlaten en benadrukken dat ze geen criminelen zijn. Ze klagen ook over de zeer beperkte toegang tot de telefoon: 5 euro is zo op als je aan de tarieven van de Belgacom telefooncellen opbelt naar GSM’s of het buitenland. Dit verhindert ook een vlot contact met hun advocaten. Volgens M. Lagaste zijn onlangs met Belgacom onderhandelingen begonnen voor een tariefverlaging. De gesloten centra zijn echter zeer goede klanten voor Belgacom. In de beide vleugels zitten de bewakers aan het einde van de gang in een met glas afgesloten ruimte.
Na onze rondleiding krijgen we nog de kans om de familie Illiu te spreken in een bezoekersruimte in het administratief gebouw. Vader Illiu ziet er moe en fel vermagerd uit, zijn vrouw ziet er beter uit maar neemt niet deel aan het gesprek omdat haar Frans te slecht is, zij houdt zich bezig met Matéo. Matéo toont zich tijdens ons bezoek vrolijk en speels. Meneer Illiu geeft ondanks zijn vermoeidheid een heldere en moedige indruk. Hij vertelt dat zijn zoon veel is afgevallen en moeilijk eet, veel huilt en braakt.  Meneer Illiu praat vooral over de behandeling van zijn gezin in het centrum, hij vertelt over een paar conflicten die hij met de directrice had gehad over de medische zorg en aangepast voedsel voor zijn zoon (te weinig fruit). Volgens hem raadde de directrice hem vervolgens aan een dokter te gaan zoeken in Albanië. Op het moment van ons bezoek vertelde M. Illiu nog steeds in hongerstaking te zijn maar hij kreeg wel extra vitaminen. Ook kon hij elke dag een dokter zien, zij het een externe arts of een arts van het centrum. (De familie Illiu werd op verzoek van de Brusselse Raadkamer vrijgelaten op donderdag 03/04. Zij komen in aanmerking voor verschillende van de regularisatievoorwaarden uit het nieuwe regeerakkoord)
� Volgens officiële bronnen van de Dienst Vreemdelingenzaken heeft een nieuwe gedetineerde bij aankomst steeds recht op 10 minuten gratis telefoneren. Met een telefoonkaart van 5 euro is het echter onwaarschijnlijk dat er zo lang gebeld kan worden, gezien de hoge tarieven die gehanteerd worden door Belgacom in de gesloten centra en het feit dat vele gedetineerden bellen naar GSM’s of het buitenland.





